LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN DISEMBER 2019
PTJ: PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

STATUS PENCAPAIAN NOVEMBER

BIL PIAGAM PELANGGAN JUSTIFIKASI
BILANGAN PERATUS
il Memaklumkan 21/21 100%
keputusan
permohononan aktiviti
Kursus Kokurikulum
Berkredit diluluskan
dalam tempoh tujuh (7)
hari selepas kertas kerja
yang lengkap diterima
pada setiap semester
RUMUSAN
BIL PIAGAM ' Paien
S ANGCAN TERCAPAI TIDAK TERCAPAI MASIH BELUM BOLEH DIUKU.R
21 21 0 0

PROF, MADYA UM NUR IZURA UDZIR

Pengarah

Pusat Kokurikulum dan
Pembangunan Pelajar,
Universiti Putra Malaysia

43400 UPM Serdang, Selangor, MALAYSIA




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN NOVEMBER 2019
PTJ: PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

BIL

PIAGAM PELANGGAN

STATUS PENCAPAIAN NOVEMBER

BILANGAN

PERATUS

JUSTIFIKASI

Memaklumkan
keputusan
permohononan aktiviti
Kursus Kokurikulum
Berkredit diluluskan
dalam tempoh tujuh (7)
hari selepas kertas kerja
yang lengkap diterima
pada setiap semester

58/58

100%

RUMUSAN

BIL PIAGAM
PELANGGAN

TERCAPAI

TIDAK TERCAPAI

MASIH BELUM BOLEH DIUKUR

58

58

0

0

PROF. MADY

A NI IS CIRiE
R, NUR IZURA UDZIR




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN OKTOBER
PTJ: PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

BIL

PIAGAM PELANGGAN

STATUS PENCAPAIAN OKTOBER

BILANGAN

PERATUS

JUSTIFIKASI

Memaklumkan
keputusan
permohononan aktiviti
Kursus Kokurikulum
Berkredit diluluskan
dalam tempoh tujuh (7)
hari selepas kertas kerja
yang lengkap diterima
pada setiap semester

20/20

100%

RUMUSAN

BIL PIAGAM
PELANGGAN

TERCAPAI

TIDAK TERCAPAI

MASIH BELUM BOLEH DIUKUR

20

20

0

0




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN BULAN JULAI - 0GOS

PTJ: PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

BIL

PIAGAM PELANGGAN

JULAI

0GOS

SEPTEMBER

BILANGAN

PERATUS

BILANGAN

PERATUS

BILANGAN

PERATUS

~ JUSTIFIKASI

Memaklumkan
keputusan
permohononan aktiviti
Kursus Kokurikulum
Berkredit diluluskan
dalam tempaoh tujuh (7)
hari selepas kertas kerja
yang lengkap diterima
pada setiap semester

0

0%

0

0%

0

0%

Laporan hanya dikeluarkan pada bulan
April, Mei, Oktober, November dan

Disember setiap tahun

RUMUSAN

BIL PIAGAM
PELANGGAN

TERCAPAI

TIDAK TERCAPAI

MASIH BELUM
BOLEH DIUKUR

0

0

0

0

PR

ROF. MADYA D




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN
BULAN JULAI 2019
PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

Memaklumkan keputusan
Ee::rc') :::?r:]g::(tg:i?c:(i:‘rlsusskan dalam Laporan hanya dikeluarkan pada
g A g JULAI TIADA TIADA bulan April, Mei, November dan
tempoh tujuh (7) hari selepas kertas ¢ 4
. i . Disember setiap tahun
kerja yang lengkap diterima pada setiap
semester
RUMUSAN
BIL PIAGAM 2 : = e
BULAN TERCAPAI TIDAK TERCAPAI  MASIH BELUM BOLEH DIUKUR
PELANGGAN B i :
TIADA JULAI TIADA TIADA TIADA

43400 UPM Serdang, Selangor, MALAYSIA




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN
BULAN JUN 2019
PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

Memaklumkan keputusan

permohononan aktiviti Kursus

K i kredit di kan d

1 okurlkulurn Berkre | diluluskan dalam JUN 1 100% TERCAPAI
tempoh tujuh (7) hari selepas kertas
kerja yang lengkap diterima pada setiap

semester

RUMUSAN

BIL PIAGAM : : _
3 TE PAI TIDAKT : 'MASIH BELUM BOLEH DIUKUR
PELANGGAN BULAN RCAPA ERCAPAI AS M BOLEH D

al JUN 1 0 0

Anann | iGE
43400 UPE



LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN
BULAN APRIL - MEI 2019
PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

Memaklumkan keputusan
permohononan aktiviti Kursus APRIL 49 100%
Kokurlku|urn Berkred.lt diluluskan dalam TERCAPAI
tempoh tujuh (7) hari selepas kertas
kerja yang lengkap diterima pada setiap MEI 28 100%
semester
RUMUSAN
SEEIASAM BULAN TERCAPAI TIDAK TERCAPAI * MASIH BELUM BOLEH DIUKUR
PELANGGAN _ s .
APRIL 49 0 0
77
MEI 28 0 0

PROF. MADYA &4,
Pe

Pusat Ko! um dan
Pembangunan Pelajar,

Universiti Putra Malaysia

1

NUR IZURA UDZIR
ral

43400 UPM Serdang, Selangor, MALAYSIA




LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN
BULAN JANUARI - MAC 2019
PUSAT KOKURIKULUM DAN PEMBANGUNAN PELAJAR

Me"‘a‘:”mka" kelff‘t.“f‘;” JANUARI tiada tiada
ie:m-)k oinon:n 1 tl:-ttl Crlllrlsugk - Laporan hanya dikeluarkan pada
1 RV RG] Der RGO W eara Rl FEBRUARI tiada tiada bulan April - Jun dan November -
tempoh tujuh (7) hari selepas kertas : :
efia \aiikeat ditariina padls setl Disember setiap tahun
e ang lengka | a setia
(8 YE STREE P i MAC tiada tiada
semester
RUMUSAN
BIL PIAGAM s S
: TERCAPAI BULAN TIDAK TERCAPAI MASIH BELUM BOLEH DIUKUR
PELANGGAN &
- JANUARI tiada tiada
1 - FEBRUARI tiada tiada
MAC tiada tiada

43400 UPM Serd:



